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LICENTIEOVEREENKOMST VOOR TOURINGCARBEDRIJVEN

...................... (datum van erkenning)

(1) STICHTING KEURMERK TOURINGCARBEDRIJF

EN

(Touringcarbedrijf en standplaats)

Licentieovereenkomst Keurmerk Touringcarbedrijf ~ Fase 3 ~ IRU Global Quality Charter

1



DOC: 13.ktb

INHOUD

ARTIKEL

1. Definities

2. Verlening licentie

3. Verplichtingen licentienemer

4, Certificering en controle

5. Licentievergoeding

6. Inbreuk door derden

7. Datum van inwerkingtreding en duur van de overeenkomst; verlenging

8. Tussentijdse beéindiging

9. Bezwaar

10. Rechten en verplichtingen na beéindiging

11.  Vrijwaring

12.  Schadevergoeding

13.  Aansprakelijkheid

14.  Gehele overeenkomst

15.  Wijzigingen

16. Partiéle nietigheid

17. Rechts- en forumkeuze

BIJLAGEN

Bijlage | - Merk “Keurmerk Touringcarbedrijf’ (op verzoek gratis beschikbaar)

Bijlage Il - Reglement Stichting Keurmerk Touringcarbedrijf (op verzoek gratis
beschikbaar)

Bijlage I - Aspect Certificatie Schema (op verzoek gratis beschikbaar)
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PARTIJEN:

1. Stichting Keurmerk Touringcarbedrijf, statutair gevestigd te “s-Gravenhage, hierna aan te
duiden als “de Stichting”, en

2. e | R (standplaats), hierna aan te duiden als: “de Licentienemer”,

OVERWEGENDE DAT:

- de Stichting rechthebbende is op het beeldmerk als bedoeld in Bijlage | (“merk", zoals hierna
gedefinieerd);

- de Licentienemer een licentie wenst te verwerven voor het gebruik van het merk en de Stichting
deze licentie wenst te verlenen.

KOMEN ALS VOLGT OVEREEN:

Artikel 1 DEFINITIES

1.1 Onder merk wordt verstaan het woordmerk als weergegeven in Bijlage .

1.2 Onder Reglement wordt verstaan het meest recente reglement van de Stichting, als neergelegd
in Bijlage II.

1.3 Onder Certificerende Instantie wordt verstaan een door de Nederlandse Raad voor Accreditatie
erkende en bevoegde certificerende instantie.

1.4 Onder Aspect Certificatie Schema wordt verstaan de meest recente versie van de ten behoeve
van de certificering van busbedrijven door de Stichting opgestelde vereisten, als neergelegd in

Bijlage lII.

Artikel 2 VERLENING LICENTIE

2.1 De Stichting geeft hierbij aan de Licentienemer het niet-exclusieve recht om gedurende de duur
van deze overeenkomst het merk te gebruiken in de uitoefening van zijn bedrijf, inhoudende het
gebruik van het merk:

(i) op de touringcars van de Licentienemer;
(ii) op de documenten van de Licentienemer;
(iii) op de promotiematerialen van de Licentienemer, zoals genoemd in het, in het Reglement

bedoelde, Basispakket en/of door de Stichting aangeleverd.
De materialen benodigd voor dit gebruik worden onder meer door de Stichting ter beschikking
gesteld. Voor elk ander gebruik is een voorafgaande expliciete schriftelijke toestemming van de
Stichting vereist.
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2.2

2.3

2.4
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De licentie wordt door de Stichting aan de Licentienemer verleend onder de voorwaarde dat de
Licentienemer voldoet aan de vereisten van artikel 2 van het Reglement, onder meer inhoudende
dat de Licentienemer in het bezit is van een geldig Aspect Certificaat als bedoeld onder artikel
4.1.

De Licentienemer heeft aangegeven op het moment van ondertekening van deze overeenkomst
te voldoen aan de vereisten van artikel 2 van het Reglement. Indien de Licentienemer op enig
moment niet meer aan een of meer dezer voorwaarden voldoet, dan wel niet (meer) voldoet aan
eisen van geldende wetgeving en/of eisen vastgelegd in de voorwaarden verbonden aan het
Aspect Certificaat, heeft de Stichting het recht deze overeenkomst schriftelijk al dan niet met
onmiddellijke ingang te beéindigen op de wijze als bedoeld onder artikel 8.2.

Deze overeenkomst, de licentie en alle rechten die in het kader van deze overeenkomst aan de
Licentienemer gegeven worden en/of verplichtingen die de Licentienemer door deze
overeenkomst op zich heeft genomen, zijn persoonlijk en niet-exclusief en mogen door de
Licentienemer niet worden overgedragen, bezwaard, in sublicentie worden gegeven of
anderszins aan derden ter beschikking worden gesteld of vervreemd, zonder de voorafgaande
schriftelijke toestemming van de Stichting.

Artikel 3 VERPLICHTINGEN LICENTIENEMER

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Indien de Licentienemer op enig moment niet langer voldoet aan één van de voorwaarden als
bedoeld in artikel 2 van het Reglement is de Licentienemer verplicht zulks onmiddellijk aan de
Stichting te melden.

De Licentienemer is verplicht zich te onthouden van enigerlei handeling die bij derden de

indruk zou kunnen wekken dat de Stichting verantwoordelijk is voor de bedrijfsvoering van de
Licentienemer.

De Licentienemer is verplicht al zijn klanten op eerlijke wijze te behandelen en klachten van
klanten correct en snel af te handelen, zijn vervoer zo veilig mogelijk te verrichten en zijn
dienstverlening op een vakkundige wijze te verrichten en voorts zijn bedrijf op zodanige wijze uit
te oefenen dat geen afbreuk, op welke wijze dan ook, kan worden gedaan aan (de reputatie van)
het merk van de Stichting.

De Licentienemer zal tijdens de duur van de overeenkomst, noch na beéindiging van de
overeenkomst gebruik maken van een merk of teken, motto of leus indien daarmee verwarring
gewekt kan worden met het merk of (de (andere) merken) van de Stichting.

De Licentienemer verplicht zich bij klachten over zijn bedrijfsvoering en/of dienstverlening samen
te werken met de Stichting. De Licentienemer zal meewerken aan een op grond van dit artikel
door of namens de Stichting te verrichten inspectie van zijn bedrijfsvoering en controle van de
door de Licentienemer verrichte dienstverlening en verleent daartoe onder andere gedetailleerde
informatie omtrent de wijze waarop hij met het merk is omgegaan.
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Artikel 4 CERTIFICERING EN CONTROLE

41 Op grond van de vereisten als bedoeld in artikel 2 van het Reglement dient de Licentienemer in
het bezit te zijn van een Aspect Certificaat. Het afgeven en het verlengen van een Aspect
Certificaat geschiedt na onderzoek door een door de Raad voor de Accreditatie erkende en
bevoegde Certificerende Instantie, conform het Aspect Certificatie Schema en de overige
vereisten uit het Reglement van de Stichting.

4.2 De Licentienemer zal afschriften van de rapporten van het (vervolg)onderzoek van de
Certificerende Instantie verstrekken aan de Stichting.

4.3 De Stichting heeft het recht op elk moment gedurende de geldigheidsduur van het Aspect
Certificaat te controleren of de bedrijfsvoering en/of de aard en kwaliteit van de door de
Licentienemer verrichte dienstverlening nog altijd voldoet aan de aan verlening van het Aspect
Certificaat verbonden voorwaarden. Indien dat naar het oordeel van de Stichting niet het geval is,
heeft de Stichting het recht de licentieovereenkomst schriftelijk al dan niet met onmiddellijke
ingang te beéindigen.

4.4 Namens de Stichting zal een controle als bedoeld onder 4.3 worden uitgevoerd door een bij de
Raad voor Accreditatie erkende en bevoegde certificerende instantie. De Licentienemer stemt
ermee in dat de kosten van een dergelijke controle door de Stichting apart aan hem in rekening
worden gebracht.

Artikel 5 LICENTIEVERGOEDING

5.1 Met het oog op de rechten die de Stichting in het kader van deze overeenkomst aan de
Licentienemer heeft gegeven, betaalt de Licentienemer aan de Stichting een licentievergoeding
ten belope van Euro 1,-- per jaar, zoals opgenomen in de onderzoekskosten voor erkenning door
de Stichting.

Artikel 6 INBREUK DOOR DERDEN

6.1 De Licentienemer zal de Stichting onmiddellijk op de hoogte stellen van iedere inbreuk op de
rechten op het merk, die ter kennis komt van de Licentienemer.

6.2 De Stichting is jegens de Licentienemer niet verplicht op basis van de door hem verschafte
informatie (rechts)maatregelen te treffen.

6.3 Het is de Licentienemer niet toegestaan (rechts)maatregelen te treffen ter zake van (vermeende)
inbreuk op dan wel onrechtmatig gebruik van het merk.
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Artikel 7 DATUM VAN INWERKINGTREDING EN DUUR VAN DE OVEREENKOMST; VERLENGING

7.1 De datum van inwerkingtreding van deze overeenkomst is ..... (datum van erkenning).

7.2 Behoudens eerdere opzegging, conform het hierna bepaalde, eindigt deze overeenkomst op
31 december 2010. Hierna kan de overeenkomst worden verlengd met telkens perioden van drie
jaren. Partijen zullen telkens ten minste 14 dagen voor het verstrijken van de overeenkomst
bepalen of zij de overeenkomst al dan niet verlengen.

Artikel 8 TUSSENTIJDSE BEEINDIGING

8.1 De Stichting heeft het recht deze overeenkomst tussentijds schriftelijk al dan niet met
onmiddellijke
ingang te beéindigen, onverminderd de rechten die haar toekomen krachtens wet of
overeenkomst, indien:

A de Licentienemer niet langer voldoet aan een of meer van de voorwaarden als bedoeld in
artikel 2 van het Reglement;

B de Licentienemer een op hem rustende verplichting onder de licentieovereenkomst niet
nakomt naar de tevredenheid van de Stichting;

C de structuur van het bedrijf van de Licentienemer wijzigt;

D de Licentienemer surséance van betaling aanvraagt, dan wel tot ontbinding overgaat,

dan wel op enigerlei wijze beperkt wordt in zijn bevoegdheid rechtshandelingen te
verrichten, dan wel failliet wordt verklaard;

E de Licentienemer zijn onderneming staakt of stappen neemt zijn onderneming te staken
of zijn vermogensbestanddelen te verkopen.

Artikel 9 BEZWAAR

9.1 De Licentienemer heeft de mogelijkheid tegen een beéindiging van de overeenkomst door de
Stichting als bedoeld in artikel 8.1 onder A en C bezwaar te maken, volgens de regels die
daarvoor zijn neergelegd in artikel 17 van het Reglement van de Stichting.

Artikel 10 RECHTEN EN VERPLICHTINGEN NA BEEINDIGING

10.1  De Licentienemer zal vanaf het moment van beéindiging van de overeenkomst elk gebruik van
het merk onmiddellijk staken en gestaakt houden.

10.2  De Licentienemer zal al het zich in zijn bezit of onder zijn macht bevindende schriftelijke
materiaal en de promotiematerialen waarop het merk voorkomt, dan wel die op andere wijze
betrekking hebben op de Stichting, onmiddellijk na beéindiging van de overeenkomst afdragen
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aan de Stichting, zonder dat de Stichting daarvoor enige vergoeding is verschuldigd.
10.3  De Licentienemer zal zich na beéindiging van deze overeenkomst niet aanbevelen op grond van
zijn vroegere licentieneming van de Stichting, dan wel op grond van zijn relatie met de Stichting.
10.4  De Stichting of een door haar ingeschakelde derde heeft het recht om bij de Licentienemer ter
plaatse te inspecteren of de Licentienemer voldoet aan al zijn verplichtingen uit hoofde
van deze overeenkomst na beéindiging.
10.5 De Stichting of een door haar ingeschakelde derde heeft het recht de beéindiging van de
overeenkomst openbaar te maken.

Artikel 11 VRIJWARING

11.1  De Licentienemer vrijwaart de Stichting tegen alle aanspraken, vorderingen, verliezen, kosten,
schades en aansprakelijkheden onder deze overeenkomst, ongeacht hun aard en voor zover zij
zijn toe te rekenen aan enig handelen of nalaten door de Licentienemer.

Artikel 12 SCHADEVERGOEDING

12.1  Onverminderd de aanspraken van de Stichting op grond van het gemene recht, is de
Licentienemer aansprakelijk voor alle schade aan (de reputatie van) het merk en/of (de (andere)
merken van) de Stichting die, al dan niet direct, is ontstaan doordat zij tekortschiet in de
nakoming van deze overeenkomst dan wel doordat zij, al dan niet in verband met de uitvoering
van deze overeenkomst, een onrechtmatige daad pleegt.

Artikel 13 AANSPRAKELIJKHEID

13.1  De Stichting is niet aansprakelijk ten opzichte van de Licentienemer indien het merk wordt nietig
verklaard of het recht op het merk wordt vervallen verklaard of een bepaling of bepalingen van
deze overeenkomst op grond van dwingend recht nietig is of zijn.

Artikel 14 GEHELE OVEREENKOMST

141  Deze overeenkomst omvat alles wat partijen ter zake zijn overeengekomen. Eventuele eerdere
afspraken tussen partijen met betrekking tot het hierin geregelde komen derhalve hierbij te
vervallen. De bij deze overeenkomst gevoegde bijlagen (dan wel gratis aan te vragen afschriften
daarvan) maken deel uit van deze overeenkomst.

Artikel 15 WIJZIGINGEN
15.1  Elke wijziging van deze overeenkomst dient op schrift te worden gesteld en door partijen te
worden ondertekend.
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Artikel 16 PARTIELE NIETIGHEID

16.1  Mocht enige bepaling van deze overeenkomst onverbindend zijn wegens strijd met
dwingende rechtsregels, dan blijven de overige bepalingen van deze overeenkomst
onverminderd van kracht. Partijen zullen zich gedragen naar regels die zoveel mogelijk
overeenkomen met de onverbindende bepaling(en), voor zover dat mogelijk is, zonder met regels
van dwingend recht in conflict te komen.

Artikel 177 RECHTS- EN FORUMKEUZE

17.1  Deze overeenkomst wordt beheerst door Nederlands recht. De absoluut bevoegde rechter
binnen het arrondissement Den Haag is uitsluitend bevoegd kennis te nemen van de geschillen
tussen de Stichting en de Licentienemer naar aanleiding van de onderhavige overeenkomst.

TEN GETUIGE WAARVAN
de bevoegde vertegenwoordigers van partijen hun handtekening hebben gezet.

Voor en in naam van de Licentienemer:

Bedrijf:

Persoon: (naam tekeningsbevoegde persoon)
Datum: [invullen]

Plaats: [invullen]

Handtekening: [invullen]

Voor en in naam van de Stichting:
Stichting Keurmerk Touringcarbedrijf
E. Walraven, voorzitter

Handtekening:

Plaats: Den Haag
Datum: ... (datum van erkenning)
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